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Zlostavljanje je oblik agresivnog ponasanja koje traje dulje vrijeme, ponavlja se i usmjereno je na istu osobu.

Vrste zlostavljanja
* Verbalno - nazivanje pogrdnim imenima, ruganje, omalovazavanje, vrijedanje, dobacivanje

» Fizicko - udaranje, guranje, rusenje; otimanje i uniStavanje stvari LEEFEF L
* Socijalno - ogovaranje, izbjegavanje, ignoriranje, izoliranje, Sirenje lazi i glasina 11 _' _! o |
* Psiholosko - prijeteCi pogledi, grimase, ismijavanje, nezeljeni dodiri i komentari seksualne prirode, 1 2N

uhodenje, iznudivanje novca, ucjenjivanje
* \Verbalno zlostavljanje na osnovi etnicke pripadnosti, religije ili rase te ponizavanje na osnovi spola

Zlostavljanje je nasilje u kojem je ucenik trajno i ucestalo izlozen negativnim postupcima jednog
ili viSe ucenika, koji ga namjerno zele povrijediti ili poniziti.

Znacajke zlostavljanja:

* Namijerno, svjesno negativno postupanje

* S namjerom da se drugog povrijedi

* S namjerom da se zastrasi drugoga

* Uz uvijek prisutan nesrazmjer moci - nasilnik uvijek ima vec¢u moc¢ od zZrtve
* PonaSanje koje se ne moze nic¢im opravdati \(

Zlostavljanje nije:

e Jednokratni incident koji se nece ponoviti

* Prijateljska razmirica, svada ili nesporazum

e Slucaj ili pogreska

* Nenamjerno nanoSenje boli, prijateljsko zadirkivanje
* Nasilno rjeSavanje sukoba izmedu prijatelja iste moci

e
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Prilikom situacije u kojoj se potrebno nositi s djecom koja se

agresivno ponasaju, struc¢njaci daju dva jednostavna savjeta:

* Uvijek i bez odgadanja reagirati na agresivne ispade,
prije nego se ponasanje “rasplamsa”. To je postupak koji
prekida lanac ugrozavanja i Stetu koju takvo ponaSanje
donosi, ali i pokazuje da takvo ponaSanje nije prihvatljivo
i pozeljno.

e Potrebno je zadrzati samokontrolu i kontrolu nad situa-
cijom. Agresivno djetetovo ponasaje simptom je njegova
gubitka kontrole nad samim sobom. Nuzno je da odrasli
zadrze mir u sebi i kontroliraju situaciju.

Konkretna situacija i agresivno ponasanje djeteta roditelje,
ali i stru¢njake ponekad, ostavlja u problemu da odaberu
adekvatnu reakciju, jer ne znaju odrediti o kakvom se pona-
Sanju radi.

Roditelji koji nisu sigurni u svoju procjenu, mogu si pomoci

postavljanjem jednostavnih pitanja:

1. Nanosi li ponasanjem dijete Stetu sebi, drugoj djeci ili
odraslima?

2. Ugrozava li sebe, drugu djecu ili odrasle?

3. Unistava li prostor i materijalne stvari?

Ako su odgovori na ova pitanja potvrdni, a uz to dijete svojim
ponasanjem u roditelja pobuduje jake nekontrolirane emoci-
je (ljutnju, bijes, srdzbu), onda se moze sa sigurnoscu reci da
je rijeC o0 agresivnom ponasanju.

www.krav-maga.hr
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definicija agresivnog cina

e Agresivno ponasanje je “svaki oblik ponasanja koji ima za svrhu
povrijediti ili nanijeti bol drugom ljudskom bicu koje to pokuSava
izbjeCi”.

e Srz agresije je namjerno nanosenje fizicke, verbalne ili psihicke
boli.

* Moze biti reakcija na neko neugodno iskustvo, a kada takvo
ponasSanje postane uobicajeni nacin djetetova “rjeSavanja”
problema, tada je rije¢ o poremecaju u ponasanju.

Agresivno ponasanje moze dovesti roditelje do razliCitih osjecaja:
iznenadenje i zateCenost, tjeskoba, uznemirenost i nesigurnost, ali

i panika u posebno teskim situacijama kada se od roditelja ocekuje
da nesto poduzme.

Prva reakcija na tude ponaSanje bit ¢e uvijek napad.

Nasilnici jednostavno ne mogu kontrolirati svoje raspolozenje

kad misle da su primili neprijateljsku poruku. Taj osje¢aj povecava »
unutrasnju napetost i nelagodu, a vodi prema fizickom ispadu bez

razmisljanja o posljedicama.

Neki oblik agresivnog ponasanja koje dijete moze pokazivati
tijekom razlicitih faza odrastanja:

¢ Protestiranje

¢ Vikanje

¢ Udaranje

¢ Vrijedanje

www.krav-maga.hr
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definicija agresivnog cina

Postoje odredeni dokazi da vrlo agresivna djeca predskolske dobi ostaju trajno
agresivna te da je to znacajna odrednica njihove licnosti kroz mladost, a i u odrasloj
dobi. Krajnja agresivnost u djetinjstvu visoko je povezana s kriminalitetom u
kasnijoj dobi.

Razli¢iti Cimbenici u osnovi razvoja agresivnog ponasanja:
* Genetika

* Obitelj

* 0dgoj

e DrusStvene i povijesne okolnosti

* Mediji

Agresivno ponasanje smatra se nauc¢enim. Kad se dovoljno rano
zapocne s prevencijom, onda se ponasanje moze mijenjati i
nadomjestiti drugacijim obrascima ponasanja. Djeca mogu nauditi
kontrolirati agresiju i nauciti vliadati situacijom.

Znacajke agresivnih osoba:

e Manjak kontrole u ponasanju

* Nerazvijena sposobnost obuzdavanja agresije

* |stodobno pokazivanje sklonosti da ponasSanje drugih
dozivljavaju kao neprijateljsko jer imaju smanjenu -
sposobnost ispravnog tumacenja situacija —

* Dozivljavaju neprijateljstvo i njihova jedina poznata
reakcija je agresija

www.krav-maga.hr
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prisutnost odraslin bitno sMmanjuje

Zlostavljacko nasil

Vecina ucenika koji su zlostavljani ili ne prijavljuju zlostavljanje
odraslima, ili prilicno dugo ¢ekaju, prije nego Sto to ucine.
Razlozi za to su osjeCaj srama, strah od odmazde zbog
prijavljivanja te strah da odrasli ne mogu na vrijeme ili uopcée
ne Zele zastititi Zrtvu tamo gdje do zlostavljanja uobiajeno
dolazi (igraliste, hodnici Skole, na putu u Skolu ili iz nje te u
razredu kada nastavnik nije prisutan).

Oblici nasilja (npr. zlostavljanja djeteta ili napadanja zena)
mogu se razumijeti kroz glavni ¢imbenik, a to je neravnoteza
moc¢i. UCenik koji je jaci, agresivniji, hrabriji i samopouzdaniji

od prosjecnih ucenika maltretira ucenika koji je slabiji, plasljiviji,
nesklon odmazdi. Ponekad stariji uCenici zlostavljaju one mlade
ili nove ucenike, a ponekad su za zrtve odabrani ucenici iz
drugacije kulture ili manjinske grupe.

Djeca nasilnog ponasanja Cesto dolaze iz obitelji u kojima
se agresivnim nacinima rjeSavaju sukobi. Materijalno stanje
obitelji ne utjeCe znacajno na pojavu zlostavljanja.

Stil odgajanja pokazao se znacajnim ¢imbenikom utjecaja
na pojavu zlostavljanja.

Zrtve se najcéesée ne osveéuju nakon Sto su odabrane za Zrtvu,
pa ih se na taj nacin smatra “sigurnim” metama za zlostavljanje.
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Posebno je vazno napomenuti da se situacija pogorSava onda kada
nema reakcija i djelotvornih postupaka za zaustavljanje takvih
ponasanja. Tada vrlo vjerojatno odredena djece vide nasilni¢ko
ponasanje koje nema negativnih posljedica za zlostavljaca te
odlucuju da ¢e i sama koristiti agresivno ponasanje kao odgovor
na neke situacije.

Istrazivanja u razli¢itim zemljama pokazuju da veli¢ina mjesta
(selo/grad), regionalni smjestaj Skole, veli¢ina Skole kao ni broj
djece u razredu, ne predstavlja vazne ¢imbenike u predvidanju
pojave nasilnistva. Razlike ili posebnosti u izgledu ne utjecu na
zlostavljanje.

Broj ucenika koji prijavljuje da su zrtve zlostavljanja, smanjuje se
s dobi. Sto su djeca starija rjede se obraéaju za pomoé. Cesto se
dogodi da su mladi uCenici zrtve onih iz viSih razreda. Potrebno je
pokrenuti osvjeStavanje problema u vrlo ranoj dobi. Treba uporno
poticati starije uenike na uocavanje ozbiljnosti problema

i prijavljivanje nasilja.

Nasilnici i Zrtve imaju u prosjeku nize ocjene.
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razlike izmnedu djevojcica i djeCaka

Djecaci:

» (eSce kazu nekome za zlostavljanje

* najcescCe je rije€ o izravnom verbalnom, fiziCkom,
bolnom i lako uocljivom nasilju

* svih uzrasta ¢eScée prijavljuju zlostavljanje nego
djevojcice koje su u manjem postotku zrtve
takvog zlostavljanja

» ceSce i pocinitelji i zrtve agresivnog fizickog i verbalnog i
zlostavljanja svojih vrSnjaka g’ 2

» (eSce od djevojcica upustaju se u nasilnicko ponasanje, '
pa je veca vjerojatnost da zZrtve, ali i nasilnici budu
djecaci

Djevojcice:

* puno ¢eS¢ée meta djeGacima zlostavljacima nego
Sto je to u obratnoj situaciji, tj. djevojcice riede
zlostavljaju djecake

* veca vjerojatnost primjene neizravnih, profinjenih,
drustvenih sredstava za uznemiravanje drugih
djevojcica (npr. iskljucivanje iz istog kruga
prijateljica, manipuliranje prijateljskim odnosima,
Sirenje zlobnih glasina, ogovaranje, laganje)

“Nepopularnost” ne znaci istovremeno i namjerno
iskljuCivanje i drustveno zlostavljanje.

Podjednako djecaci i djevojcice:

* suoceni s problemom drustvene ,nepopularnosti”
* Zzlostavljanje djeCaka i djevojCica koje ostali ucenici
ne simpatiziraju pa Skolski odmor provode sami
* psihicki zlostavljaju (prijeteci pogledi, grimase,

uhodenje, iznudivanje, ucjenjivanje)

K KRIN MAGA

www.krav-maga.hr HRVATSEKA

kids & teens



posljedlce zlostavljanja ozbiljne su

| Nikoga ne zaobilaze.
Nema postedenin.

A. Zrtve zlostavljanja

* nesretna djeca

* pate od straha i tjeskobe

* niskog samopostovanja i u ranim mladenackim godinama

* pokuSavaju izbjegavati Skolu i druzenja

e osjecaju vecu potiStenost u odnosu na vrSnjake

* neke Zrtve zlostavljanja toliko su uznemirene da pokusaju ili uspiju pociniti samoubojstvo

Nekoliko sluéajeva samoubojstava djeCaka koji su podnosili ozbiljno zlostavljanje pojavilo se u Norveskoj
ranih osamdesetih godina proslog stoljeca. Ti tragi¢ni dogadaji doveli su do toga da je ta zemlja pokrenula
opseZan nacionalni program protiv nasilnistva. Zlostavljanje ne mora nuzno dovesti do krajnje granice
samoubojstva, ali postoji znaGajna psiholoSka povreda koja smeta osobi za njezin emocionalni,

drustveni i profesionalni razvoj.

Zaustavi li se zlostavljanje ranije, to je bolje za Zrtvu.

Sto je zlostavljanje dugotrajnije, vjierojatnost dugorocnih posljedica je veéa.

Neki statisticki podaci:

* 20 % zrtava izostaje iz Skole da bi izbjegla maltretiranje

e 29 % ima problema s koncentracijom

e 22 % osjeca fizicke simptome bolesti

e 20 % ima problema sa spavanjem

* odredeni postotak zrtava pokusa ili uspije pociniti samoubojstvo (npr. 16 slucajeva godisSnje u Velikoj Britaniji)

www.krav-maga.hr
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posUedme zlostavljanja ozbiljne su

| nikoga ne zaobilaze. P
Nema postedenih.

B. Oni koji zlostavljaju skloni su postati agresivne odrasle osobe
i ceSce od svojih vrSnjaka sudski su kaznjavani

C. Promatradi

* vazna, no ¢esto neopazena grupa djece

* pogodeni zlostavljanjem, ali nisu zrtve ni pocinitelji zlostavljanja
* vide zlostavljanje koje se dogada njihovim vrSnjacima

 tzv. svjedoci ili promatragi § ,} g;

* najcéesce ih muce osjecaji tjeskobe ili straha ﬁ

A

D. Sljedbenici nasilnika

» djeca koja sama po sebi neCe preuzeti inicijativu u pogledu zlostavljanja

* slijede vodu koji je nasilan, pomazu mu prilikom uznemiravanja ili maltretiranja
odredenog ucenika u razredu ili Skoli

* o0bi¢no grupa ucenika koja se osjec¢a nesigurno i tjeskobno, ali nema snage
prekinuti zacarani krug nasilja u kojem i sama sudjeluje
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ZNakovi Koji upucCuju Na to da je dijete

mMozda zrtva zlostavljanja

Djeca koju zlostavljaju njihovi vrSnjaci u Skoli Cesto zbog srama i osjecaja
bespomocnosti ne Zele nikome priznati Sto im se dogada. O svojim
iskustvima Sute djelom zato Sto se boje osvete nasilnika, ali i zato Sto
misle da nije lijepo “tuzakati” drugu djecu i da ucitelji i roditelji to ne
vole. Zrtve nasilja Eesto se boje $kole i smatraju je nesigurnim i
nesretnim mjestom. Zrtve &esto postaju osamljene jer se vrénjaci
prestaju s njima druziti. Razlog je strah od odmazde zlostavljaca i/ili
strah od gubitka vlastitog drustvenog statusa druzenjem sa zrtvom.

* Ne spava dobro, ima no¢ne more

* Mokri u krevet

* Mijenja uobicajeni put kretanja do Skole i natrag
* Kasni u Skolu, kasno izlazi iz Skole

.

Postoje neke osobine koje dijete ¢ine nesto vise “predodredenim” da ga
drugi prepoznaju kao potencijalnu Zrtvu. To nije nuzno znak da je Zrtva
Zlostavljanja, ali ukazuje na potrebu da se istrazi ta mogucénost.
Razgovarajte sa svojim djetetom!
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zNnakovi koji upuCuju Na to da je dijete
mMozda zrtva zlostavljanja

Obiljezja djeteta zrtve:

* Plasljivo, tiho i nesigurno

e QOprezno, osjetljivo

* Reagira placem i povlacenjem

* Ima manjak samopostovanja

* Ima malo prijatelja

« Cesto izolirano od drustva

* Pretjerano Sticeno od roditelja (brizni roditelji koji ,rade umjesto”
djece)

* Nije agresivno (osim rijetkih)

* FiziCki slabiji djecaci

e Umorno

e Povuceno

* Nema apetit
* Place

* Otresito odgovara na pitanja
* Razdrazljivo, grize nokte

* Vrijeda i udara, nagle je naravi

* Ima ogrebotine i razderanu odjecu

* Izbjegava nastavu (TZK)

« Zali se na bol glave i trbuha

e Zaboravno, smuseno, odsutno duhom

* Trazi dodatni novac za dZzeparac
*  “Nestaju” mu knjige i stvari

v KRAV MAGA
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kako pomoci svome djetetu?

1. Razgovarajte sa svojim djetetom

* Ozbiljno shvatite svaku naznaku problema. Vjerujte mu. Djeca jesu subjektivna i pristrana, ali vrlo rijetko laZu o zlostavljanju.

* Djeca su Cesto uplasena ili zabrinuta za osjecaje odraslih i boje se da ih nece viSe voljeti. Pokazite da ste dovoljno shazni da Cujete od njega
Sto mu se dogodilo. Posebno je vazno ne izrazavati zgrazanje ili gadenje.

* Ako se i ne slazete s nac¢inom na koje se vase dijete nosi sa situacijom zlostavljanja, nemojte ga kritizirati.

» Saslusajte ga, ali nemojte ga tjerati da kaze vise o tome ukoliko za to nije spremno. Recite mu da ste tu za njega, da vam je drago da Vam se
povjerilo i da je vrlo hrabra odluka pri¢ati o tome.

* Ne poticite sukob i osvecivanje kao riesenje problema. Udaranje drugog ucenika vjerojatno nece rijesiti problem, a dijete moze dobiti ukor ili
moze biti iskljuceno iz Skole, dok se situacija moze samo pogorsati.

2. Suradujte sa Skolom!

* Nemojte odmah odjuriti u Skolu i zahtijevati pravdu. To je obi¢no prva reakcija roditelja, ali
ponekad moze otezati situaciju.

» Uditelji iz Skole trebaju razgovarati s roditeljima djece koja su zasluzna za nasilje.

* Neki su roditelji neskloni prijaviti zlostavljanje Skolskoj upravi, ali zlostavljanje se mozda
nece moci zaustaviti bez pomocéi odraslih.

* Nazovite razrednika ili razrednicu i objasnite razlog svoje zabrinutosti.
Dogovorite sastanak u skoli.

* Kontrolirajte svoje osjecaje. Pruzite poznate Cinjenice o zlostavljanju djeteta -
tko, Sto, kada, gdje i kako.

* Naglasite da ste za dobro svog djeteta i dobro ostalih u¢enika, spremni suradivati
sa Skolom na pronalazenju rjeSenja problema.

* Ocekujte da se zlostavljanje zaustavi. Redovito razgovarajte sa svojim djetetom
i Skolom kako biste se u to uvjerili.

* Ako zlostavljanje potraje, ponovo razgovarajte sa Skolskom upravom.

Ako dijete kaze da je bilo zlostavljano, za to mu je trebalo mnogo hrabrosti.

Kako biste zaustavili situaciju u kojoj je Zrtva, dijete treba vasu pomo¢. Spoznaja da im
netko maltretira dijete, mnoge ce roditelje toliko razljutiti da ¢e odmah poZeljeti odjuriti
u Skolu i odmah “srediti stvari”.
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na kraju

* Ne krivite zlostavljano dijete. Nemojte pretpostavljati da je
Vase dijete ucinilo nesto Sto je izazvalo nasilje.

* Nemojte odmah stupiti u kontakt s roditeljima ucenika
koji su maltretirali vase dijete.

* Nikad nemojte reci djetetu da ignorira problem nasilja.
Dijete to moze razumjeti kao da Cete ga ignorirati. Da je
dijete bilo u stanju ignorirati nasilje, vjerojatno ne bi za
njega nikome niti reklo.

* Nemojte podrzavati fiziCko nasilje:

“Samo ti udari natrag!” ili “Vrati im!”

* Nemojte mu reci nesto nalik: “Da si ve¢i mogao bi se sam
suprostaviti.” ili “Da si pametnija, ne bi te maltretirali.”

« Nemoijte pitati: “Cime si naljutio drugo dijete?”

* Nemojte samo reci: “Sve ¢e biti u redu. Prebrodit ¢es to!”

Sto roditelji ne bi trebali?

e Ljutiti se, uzrujavati, osjecati krivnju ili postidenost

* Uvjeravati dijete da je to Sto mu se dogodilo nevazno

» Okriviti svoje dijete ili Skolu

* Optuzivati prije nego Sto doznaju Sto se tocno dogodilo
* Traziti jednostavna rjeSenja
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zapitajte se...

Je li moje dijete zlostavljano zbog teSkoc¢a u ucenju ili nedostatka socijalnih
vjestina? Iritira li svojim ponasanjem druge ljude?

Ako je vase dijete vrlo zivahno, naglo ili pri¢ljivo, djetetu koje zlostavlja
moZda ide na Zivce. To ne opravdava nasilnog ucenika, ali moZze pomogci
da objasnite zasto je vasSe dijete zlostavljano. ZatrazZite pomo¢ psihologa
kako bi vase dijete bolje naucilo nepisana pravila njegove vrsnjacke grupe.

Dom je tamo gdje je srce. Omogucite djetetu da ima siguran i ljubavlju
ispunjen dom pun fizicke i emocionalne zastite.

Pomozite djetetu da postane otpornije na zlostavljanje!
Pokazite da mu vjerujete i razumijete ga.
Recite mu: “Zelio bih da sam ja tako dobar u...” “Zaista si mudro odluéio o...”

Vrlo je vazno djetetu koje je Zrtva zlostavljanja reci da ono nije krivo za to
sto se dogodilo.

Razgovarajte o tome kome da se obrati za pomoc¢ i zajedno odglumite
Sto bi trebao reci.

1
Predlozite i potaknite glazbene, sportske i umjetniCke aktivnosti. v f{ﬁ/g‘.
! LA

it
frEre .

1

Pomozite razvoj talenata lli pozitivnih osobina svojeg djeteta.

Pozorno slusSajte Sto dijete govori o zlostavljanju. Pitajte i doznajte Sto viSe o
tome KAKO, KADA | GDJE je doSlo do nasilja. Moze li vase dijete imenovati
ostale koji su svjedocili dogadajima?
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rjiesenje

Djeca odrastaju i svakim danom sve viSe spoznaju Siru okolinu.
Tako se izmicu sigurnosti koju im pruza roditeljski dom na koji su
naviknuli.

Skola, igraliste ili park mjesta su na kojima se djeca uce socijali-
zaciji i postuju odredena pravila, ali su to i mjesta na kojima moze
do¢i do raznih neugodnih situacija, bilo da je rije¢ o vrSnjackom
nasilju ili o napadima odrasle osobe.

Rjesenje je dijete nauciti pravilnim reakcijama na moguée neugod-
ne situacije pod sigurnim okriljem trenera, voditelja i odgojitelja.

www.krav-maga.hr

Krav Maga je sustav samoobrane koji nudi dva programa za djecu:
Krav Maga Kids i Krav Maga Teens.

Dijete treba zdravo i sretno odrastanje kako bi postalo odrasla osoba
puna samopouzdanja.

Dijete se aktivnostima i treningom polako prilagodava na okolinu slicnu
onoj koja ga ¢eka u Skoli i opcenito u Zivotu.

Ovisno o dobi djeteta, na treninzima se obraduju i razjaSnjavaju situacije
koje su realno moguce djeci razlicite dobi.

v KRAV MAGA

HRVATSKA
kids & teens



rjesenje

Tipican Krav Maga trening za djecu i tinejdzere omogucuje razvoj
u sveukupnom pogledu Zivota:

* vjezba koncetracije za ucenje u Skoli

* navika pomaganja bliznjima

* jaCanje osjeCaja za postivanje starijih

* razvoj discipline

* motoricki razvoj

kondicijska sprema primjerena djecjoj dobi !

Krav Maga trening: I

e jaCa samopouzdanje 1

* pogoduje pravilnom tjelesnom razvoju djeteta

* pomaze regulaciju tjelesnih masnoca

jaca kosti i misice

* umanjuje rizik pojave dijabetesa ili prekomjerne tezine
kod djece

Djeca koja su tjelesno aktivha imaju manje problema s
nesanicom i bolje se nose sa svakodnevnim tjelesnim i
emocionalnim izazovima.

Vise informacija o Krav Maga sustavu na www.krav-maga.hr
E-book izraden u suradnji s UNICEF-om.

Voditelj projekta
Ivan Kujundzi¢, Krav Maga Expert / Krav Maga centar Split
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